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树立政府思维

一、什么是政府思维

关于政府思维的解释有很多，简单来说就是政府立场，要站在政府的角度，

以人民的利益为根本出发点，更加客观地看待问题，全面地认识问题，以及积

极地解决问题。

二、面试中如何体现政府思维

（一）客观看待问题

所谓客观看待问题，主要是相对于主观而言，要求我们在分析和解决问题

时，尊重客观规律和客观事实，尽量避免个人主观色彩的影响，以理性的态度

看待问题。

例：某镇发出“杀狗令”，凡是野犬、烈性犬、大型犬、非防疫犬都要遭到

全面强制捕杀，捕杀费用由养犬人承担。对这样的“杀狗令”，你怎么看?

看到“杀狗令”，一些爱狗人士会严厉抨击，坚决抵制；一些恨狗人士则是

拍手叫好的。这显然都不是理性、客观地看待问题。如果考生具备政府思维，

就会看到：当下狗伤人事件不断被爆出，由狗带来的市容卫生、民事纠纷等问

题也是层出不穷，所以政府此举可以理解。但我们也会看到此“杀狗令”本身

存在的问题，如“一刀切”的全面捕杀，是否有些不人性，甚至会引发群众的

抵触情绪；捕杀费用由群众承担，是否侵犯了群众的合法权益等问题。

（二）全面认识问题
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所谓全面，就是尽量运用辩证思维分析问题，从多个角度看待问题，既要

看到表象，也能看到本质；既要看到好处，也要看到问题等。

例：某镇为了发展旅游业，用除草剂将部分麦苗除掉，做成双龙戏珠的景

观，为当地发展带来了经济效益。但是有人质疑这会浪费粮食。对此，你怎么

看？

这一道题，很多考生在作答或者分析的时候，往往只是站在一个群众的角

度，看到其中的经济意义。但站在政府的角度去考虑，不仅要考虑经济效益，

还要考虑政治效益、社会效益、生态效益等等。如鼓励这种做法，会让人感觉

“只要是能发展经济，破坏一点环境，浪费一点粮食没关系”；在政府眼中“经

济是第一位的，群众利益不重要”，进而严重影响政府形象。

（三）积极解决问题

所谓积极解决问题，是要求我们在面对负面问题时，不要一味地抱怨、批

评、指责，而是要以积极解决问题的思维去面对问题，在主动分析问题的基础

上，设法妥善地解决问题。

例：小王有一次喝多了，和最要好的朋友说了领导的一些问题，结果第二

天领导开会就批评有的人喜欢背后议论别人，很明显是朋友出卖了小王。假如

你就是小王，今后你应该如何面对领导和朋友？

小王酒后的言论被最好的朋友“出卖”给领导，在现实生活中，我们肯定

是极度反感，此后也会疏远同事，甚至“老死不相往来”；也会因为难堪、羞愧，

而不敢面对领导，逃避领导。但是，这种做法往往消极，不是一种积极解决问

题的态度，也不利于良好工作关系的维持和发展。所以在面对类似问题时，应

以工作为重，主动反思自身的问题，积极向领导承认错误，主动与同事沟通，
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了解情况，坦诚交流，消除隔阂，才能有更好的同事关系。
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